
Carsharing Goldbach 

Wie funktioniert es: 

1. Die MOQO-App herunterladen und registrieren 

2. Fahrzeug über die App für den gewünschten Zeitraum buchen 

3. Bei einer gültigen Buchung an das Fahrzeug begeben und dieses mittels der App öffnen. 

4. Chip aus dem Bordcomputer (im Handschuhfach) entfernen. 

5. Ist das Fahrzeug noch mit der E-Ladesäule verbunden, entriegelt man die Ladeklappe mit der 

"Steckersymbol"-Taste (links vom Lenkrad). Nun das Ladekabel vom Fahrzeug und der Ladesäule abziehen 

und im Kofferraum verstauen. Die Ladeklappe am Fahrzeug gut verschließen! 

6. Zum Starten des Fahrzeugs Bremse treten und Startknopf drücken. 

7. Zum Losfahren Bremse treten und den Gang wählen:    

R – Rückwarts;      D oder B - Vorwärts (B ist energiesparender!) 

8. Zum Ausschalten des Fahrzeugs Startknopf erneut drücken. 

9. Wird die Fahrt unterbrochen (z.B. zum Einkaufen etc.) und das Fahrzeug soll abgeschlossen werden, ist dies 

mit der Fernbedienung möglich, die sich zusammen mit dem Sensor-Chip im Schlüsselmäppchen befindet.  

WICHTIG: Auf keinen Fall das Fahrzeug mit der App schließen, denn sonst gilt die Fahrt als komplett beendet 

und das Fahrzeug wird für weitere Buchungen zur Verfügung gestellt. 

Besonderheit beim Modell Renault Zoe: Mittels der Fernbedienung öffnet und schließt der Wagen 

automatisch beim Näherkommen bzw. Entfernen. 

10. Zum Ende der Fahrzeugmiete Wagen ausschalten und den Chip wieder in den Bordcomputer stecken. 

Anderenfalls lässt sich die Buchung nicht beenden. 

11. Sollte die Batterie weniger als 80% Ladung anzeigen, muss das Fahrzeug an der Ladesäule angeschlossen 

werden. 

12. Zum Strom tanken:  

- Ladeklappe per Taste entriegeln und öffnen (diese befindet sich an der Vorderseite unter dem Renault-

Emblem) 

- Stromkabel (Kofferraum) am Fahrzeug einstecken  

- Ladekabel an der Ladesäule einstecken 

- Stromladechip mit REEV-Symbol (hängt am Schlüsselbund) kurz an der Ladesäule anlegen (Ladesäule piepst 

und blinkt blau) 

Es ist wichtig, den erfolgreichen Ladestart zu kontrollieren: die Ladeklappe am Fahrzeug zeigt blaues, 

langsam blinkendes Licht! 

Bitte helfen Sie mit: Nur mit zuverlässigem Laden hat auch der nächste Carsharing-Kunde Freude am E-Auto! 

13. Das Verschließen des Fahrzeugs bei Buchungsende erfolgt mittels der MOQO-App, hier können eventuelle 

neue Schäden erfasst werden. 

 

Noch ein paar Hinweise: 

- Fahrtlicht: Sollte dauerhaft in der Position "Automatisch" stehen. 

- Telefonieren mit Freisprecheinrichtung funktioniert mit dem Mobiltelefon via Bluetooth.  

- Weitere Informationen zur Bedienung sind in der Bedienungsanleitung im Handschuhfach zu finden. 


